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RESPONSABILIDAD HONESTIDAD RESPETOSOLIDARIDAD

EXPERIENCIA

35
años de

13
mil

COLABORADORES

5
millones

DE PROTEGIDOS

Somos el Grupo Empresarial Salud Total. Conformado
por las 4 empresas más representativas del sector salud
en Colombia. 

GRUPO EMPRESARIAL
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NUESTRA MISIÓN NUESTRA VISIÓN
En el 2025 seremos reconocidos por la satisfacción de nuestros 
protegidos y demás partes interesadas, por la calidad en los
servicios, la gestión de los riesgos, la innovación tecnológica 
y solidez empresarial.   

COBERTURA

Más de 330 municipios. 

Más de 1300 IPS. 

Presencia en 15 ciudades principales. 
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Promover la afiliación al sistema de salud y gestionar los riesgos de
nuestros protegidos mediante la promoción, prevención, recuperación
de la salud y la prestación de servicios integrales con calidad, 
contribuyendo al bienestar y desarrollo del país, generando 
sostenibilidad empresarial.



https://transaccional.saludtotal.com.co/DIRECTORIOPOS/  
CONOCE NUESTRA RED

15
sucursales

Nivel Nacional

COBERTURA

Meta

Tolima

Valle del Cauca

Antioquia

Santander
Córdoba

Cesar

Cundinamarca

Caldas

Bolívar

Sucre

Magdalena

Atlántico

Risaralda

Girardot
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4
Ranking por

Compensados
Usuarios

Válido para la ciudad de Bogotá.

Adquiere tus

PAC Planes
Complementarios

Servicios:
SUCURSAL CUNDINAMARCA

Medicina general.
Medicina especializada.
Promoción y prevención.
Enfermería.
Vacunación.
Imágenes diagnósticas.
Toma de muestra de laboratorio clínico.
Rehabilitación.
Psicológia.
Atención domiciliaria.
Cirugía.
Odontología general y especializada.
Urgencias.

Centro de Soluciones en Salud. CSS

Kennedy

Bosa

Ciudad
Bolívar

Tunjuelito

UsmePuente
Aranda

Fontibón

Engativá

Suba

Usaquén

Rafael
Uribe U.

Teusaquillo Barrios 
unidos

Chapinero

Santa Fé

La Candelaria

Soacha

San 
CristóbalMártires

Antonio
NariñoZipaquirá

CSS

Chía

CSS

CSS

CSS

CSS

CSS

Fusagasugá
CSS

CSS

Soacha
CSS

Facatativá

CSS

CSS

Tunja



Válido para la ciudad de Barranquilla.

Adquiere tus

PAC Planes
Complementarios

Servicios:
SUCURSAL ATLÁNTICO

Medicina general. 
Medicina especializada.
Promoción y prevención.
Enfermería.
Nutrición.
Procedimientos menores.
Odontología general y especializada.
Programa Vivir Plus.
Apoyo diagnóstico.
Urgencias.

Centro de Soluciones en Salud. CSS

Riomar

Metropolitana

Puerto
Colombia

Sabanagrande

Murillo 
Sur Oriente

Norte
Centro Histórico

Murillo 
Sur Occidente

CSS

CSS

CSS

Baranoa

Sabanalarga

Galapa

Soledad

Malambo

POR T A FO L I O

COMERCIAL
2 0 2 6

2
Ranking por

Compensados
Usuarios



Válido para la ciudad de Medellín.

Adquiere tus

PAC Planes
Complementarios

Servicios:

SUCURSAL ANTIOQUIA

Medicina general.
Medicina especializada.
Promoción y prevención.
Enfermería.
Nutrición.
Procedimientos menores.

Apoyo diagnóstico.
Odontología general y especializada.

Programa Vivir Plus.
Psicológia.

Urgencias.

Centro de Soluciones en Salud. CSS

Caldas

Zona 
Urbana

Altavista

Rionegro

Itaguí

CSS
CSS

CSS

CSS

CSS

Bello

Girardota

CSS
ApartadoCSS

San Pedro

CSS

Amaga

CSS

Marinilla
CSS

POR T A FO L I O

COMERCIAL
2 0 2 6

3
Ranking por

Compensados
Usuarios



Válido para la ciudad de Bucaramanga.

Adquiere tus

PAC Planes
Complementarios

Servicios:
SUCURSAL SANTANDER

Medicina general.
Medicina especializada.
Promoción y prevención.
Enfermería.
Vacunación PAI.
Procedimientos menores.

Eletrocardiograma.
Laboratorio clínico.
Servicio farmacéutico.
Imágenes diagnósticas.

Odontología general y especializada.
Programa Vivir Plus.

Psicológia.

Urgencias.

Centro de Soluciones en Salud. CSS
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Girón Piedecuesta

CSS

Bucaramanga

Floridablanca
CSS

Barrancabermeja

CSS

Malaga

CSSSan Gil

CSS

CSS

Cúcuta

3
Ranking por

Compensados
Usuarios



Válido para la ciudad de Montería.

Adquiere tus

PAC Planes
Complementarios

Servicios:
SUCURSAL CÓRDOBA

Medicina general.
Medicina especializada.
Promoción y prevención.
Enfermería.

Medicina del trabajo y medicina laboral.
Vacunación.

Procedimientos menores.
Medicina física y rehabilitación.

Odontología general y especializada.

Nutrición y dietética.

Urgencias.

Centro de Soluciones en Salud. CSS

Lorica

Cereté

Montería

CSS

CSS
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2
Ranking por

Compensados
Usuarios



Válido para la ciudad de Pereira.

Adquiere tus

PAC Planes
Complementarios

Servicios:
SUCURSAL RISARALDA

Programa Vivir Plus.

Medicina general.
Medicina especializada.
Promoción y prevención.
Enfermería.

Psicología.

Vacunación.

Servicio farmacéutico.
Laboratorio clínico.

Odontología general y especializada.

Nutrición y dietética.

Urgencias.

Centro de Soluciones en Salud. CSS

Santa Rosa 
de Cabal

CSS

Pereira CSS

Armenia

CSS
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Marsella

CSS

1
Ranking por

Compensados
Usuarios

QUINDÍO



Válido para la ciudad de Ibagué.

Adquiere tus

PAC Planes
Complementarios

Servicios:
SUCURSAL TOLIMA

Medicina general.
Medicina especializada.
Promoción y prevención.
Enfermería.
Vacunación.
Procedimientos menores.
Medicina del trabajo y medicina laboral.
Nutrición y dietética.
Psicología.
Trabajo social.
Químico farmaceuta.
Imágenes diagnósticas.
Electrocardiograma.
Servicio farmacéutico.
Odontología general y especializada.
Programa Vivir Plus.
Urgencias.

Centro de Soluciones en Salud. CSS

Ibagué

CSS CSSCSS

Fresno

CSS
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Huila

CSS

3
Ranking por

Compensados
Usuarios



Válido para la ciudad de Girardot.

Adquiere tus

PAC Planes
Complementarios

Servicios:
SUCURSAL GIRARDOT

Medicina general.
Medicina especializada.
Promoción y prevención.
Enfermería.
Procedimientos menores.
Nutrición y dietética.
Psicología.
Electrocardiograma.
Terapia respiratoria.
Servicios farmacéuticos.
Rayos X.
Ecografía.
Odontología general y especializada.
Urgencias.

Centro de Soluciones en Salud. CSS

Girardot

El Espinal

Guamo

Melgar

CSS

CSS

CSS
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1
Ranking por

Compensados
Usuarios



Válido para la ciudad de Cali.

Adquiere tus

PAC Planes
Complementarios

Servicios:
SUCURSAL VALLE DEL CAUCA

Centro de Soluciones en Salud. CSS

Medicina general.
Medicina especializada.
Promoción y prevención.
Enfermería.
Vacunación.
Toma de muestras de cuello uterino
y ginecológicas.
Odontología general y especializada.
Procedimientos menores.
Nutrición y dietética.
Psicología.
Urgencias.

Cali

Yumbo

Palmira

Jamundí

CSS

CSS
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6
Ranking por

Compensados
Usuarios



La Loma

Válido para la ciudad de Valledupar.

Adquiere tus

PAC Planes
Complementarios

El Paso

CSS

Servicios:
SUCURSAL CESAR

Centro de Soluciones en Salud. CSS

Medicina general.
Medicina especializada.
Procedimientos gastroenterología.
Imagenología.
Procedimientos cardiología.
Promoción y prevención.
Procedimientos menores.
Rehabilitación cardiopulmonar.
Laboratorio clínico.
Odontología general y especializada.
Nutrición y dietética.
Psicología.
Programa Vivir Plus.
Urgencias.

AguachicaCSS

Valledupar

CSS
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1
Ranking por

Compensados
Usuarios



Válido para la ciudad de Santa Marta.

Adquiere tus

PAC Planes
Complementarios

Servicios:
SUCURSAL MAGDALENA

Centro de Soluciones en Salud. CSS

Medicina general.
Medicina especializada.
Promoción y prevención.
Enfermería.
Vacunación PAI.
Hospitalización.
Imagenología.
Eletrocardiograma.
Laboratorio clínico.
Citología.
Odontología general y especializada.
Procedimientos menores.
Nutrición y dietética.
Psicología.
Urgencias.

Santa Marta

CSS

Ciénaga

CSS

Fundación

CSS
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CSS

Rioacha

1
Ranking por

Compensados
Usuarios



Sincelejo

Válido para la ciudad de Sincelejo.

Adquiere tus

PAC Planes
Complementarios

Servicios:
SUCURSAL SUCRE

Centro de Soluciones en Salud. CSS

Medicina general.
Medicina especializada.
Promoción y prevención.
Enfermería.
Vacunación PAI.
Procedimientos menores.
Psicología.
Eletrocardiograma.
Laboratorio clínico.
Servicio farmacéutico.
Imágenes diagnósticas.
Programa Vivir Plus.
Odontología general y especializada.
Urgencias.

CSS

CSS

POR T A FO L I O

COMERCIAL
2 0 2 6

Tolú

1
Ranking por

Compensados
Usuarios



CSS

CSS

Cartagena de Indias

Válido para la ciudad de Cartagena.

Adquiere tus

PAC Planes
Complementarios

Servicios:
SUCURSAL BOLIVAR

Centro de Soluciones en Salud. CSS

Medicina general.
Medicina especializada.
Promoción y prevención.
Enfermería.
Vacunación.
Nutrición y dietética.
Psicología.
Medicina del trabajo y
medicina laboral.
Terapia respiratoria.
Ecografía convencional.
Servicio farmacéutico.
Odontología general y
especializada.
Procedimientos menores.
Programa Vivir Plus.
Urgencias

Turbaco
CSS
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1
Ranking por

Compensados
Usuarios



Villamaría

Chinchiná

CSS

CSS
Manizales

Válido para la ciudad de Manizales.

Adquiere tus

PAC Planes
Complementarios

Servicios:
SUCURSAL CALDAS

Medicina general.
Medicina especializada.
Promoción y prevención.
Enfermería.
Vacunación.
Terapia ocupacional.
Fisioterapia.
Terapia respiratoria.
Terapia de lenguaje.
Terapia de rehabilitación
cardiopulmonar.

Centro de Soluciones en Salud. CSS

Citología.
Odontología general y
especializada.
Nutrición y dietetética.
Psicología.
Procedimientos menores.
Programa Vivir Plus.
Servicio farmacéutico.
Urgencias.

Anserma

CSS
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CSS

Salamina

CSS

Supia

CSS

San Jose

CSS

Viterbo

CSS
Belalcazar

CSS
Manzanares

Aranzazu

CSS

CSS

Marquetalia

CSS

Norcasia

2
Ranking por

Compensados
Usuarios

Pensilvania

CSS



Villavicencio

CSS

Acacías

CSS Granada

CSS

Servicios:
SUCURSAL META

Centro de Soluciones en Salud. CSS

Medicina general.
Medicina especializada.
Promoción y prevención.
Enfermería.
Vacunación.
Procedimientos de enfermería.
Ecografía
Radiografía.
Electrocardiograma.
Servicio farmacéutico.
Odontología.
Urgencias.
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3
Ranking por

Compensados
Usuarios
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PLAN DE BENEFICIOS DE SALUD



Programas enmarcados en las diferentes etapas de la vida, 
buscando prevenir enfermedades y apoyar el autocuidado.

PROGRAMA GRATUITO 
PROMOCIÓN Y PREVENCIÓN

Gestación

Adulto Joven Adulto Mayor Vacunación

Niñez Adolescencia Juventud
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GESTIÓN DEL RIESGO

Fuente: Informe de gestión 2024 Salud Total EPS-S 

ACOMPAÑAMIENTO

42
millones

Medicamentos

7
millones
Consultas

445
mil

Cirugías

719
mil

Citologías

185
mil

Mamografías

PLANIFICACIÓN FAMILIAR PROMOCIÓN Y PREVENCIÓN

POR T A FO L I O

COMERCIAL
2 0 2 6



Encaminado a ofrecer a nuestros protegidos el cuidado médico en su residencia,
ofreciendo recurso humano, infraestructura técnica y la calidad de un modelo de
atención que garantice la adecuada prestación del servicio. 

Beneficios:

Participación activa de la familia.
Confort y apoyo en la recuperación.
Disminución del riesgo de infecciones.
Ahorro en tiempo y costos de desplazamiento.

PROGRAMA DE ATENCIÓN DOMICILIARIA
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De tu Mano cuenta con el acompañamiento de un grupo multidisciplinario de
profesionales enfocados en aliviar el sufrimiento, mejorar la calidad de vida 
del paciente y la de su familia.

PROGRAMA DE CUIDADOS PALIATIVOS
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Aplica IVA del 5%

Desde $222.600 + IVA

Desde $53.000 + IVA Desde $16.800 + IVA

Desde $106.600 + IVA
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Delta

Alfa

Gama

Omega

PAC Planes
Complementarios



Acceso directo
hasta16especialidades

por médico general
sin ser remitido

Dermatólogo Otorrino Cirugía
General

Ortopedia y
Traumatología

UrólogoGinecólogo Medicina
Interna

Oftalmólogo

Diligencia nuestro formulario en

www.saludtotal.com.co

Planes ComplementariosSección -

tu planSelecciona¡ !
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Aplicación
Móvil (APP)

Pablo Asesor
En línea

Oficina Virtual Te Escuchamos

Línea Total

canales de

atención
Conoce nuestros

Pablo Whatsapp
310 773 7993

Centro de
Soluciones
en Salud
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Afiliaciones Incapacidades
y Licencias

Recaudo y
Aportes

Cartera

Optimice la gestión de trámites de sus colaboradores
PAC Empleadores

OFICINA VIRTUAL EMPLEADORES

Certificado proceso de afiliación.
Consultar estado afiliado.
Novedad inicio relación laboral.
Seguimiento inicio laboral.
Firma digitalizada.  

Actualización cuenta bancaria. 
Radicar incapacidades o licencias. 
Consulta de prestaciones autorizadas, 
pendientes por pago y pagos realizados.
Reimpresión de prestaciones.
Reexpedición de pagos.  

Certificados. 
Extracto de aportes. 
Estado de cuenta. 
Devolución de aportes.

Certificado aportes/tributaria.
Reporte Novedades.

POR T A FO L I O
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Sea el primero en conocer cambios normativos 
del sistema de salud colombiano, noticias y 

novedades que sean de su interés.

Actualice los datos de su empresa en la Oficina Virtual.



Servicios para el Protegido
Servicios para el Protegido

Citas médicas.
Direccionamiento.
Resultados de laboratorio.
Historia clínica.
Orientación médica offline.

Citas médicas.
Direccionamiento.
Resultados de laboratorio.
Certificaciones.
Estado de afiliación.
Cambio de IPS.
Historia clínica.
Planes Complementarios.
Actualización de datos.

CANALES VIRTUALES Y AUTOGESTIÓN

Aplicación
Móvil (APP)Oficina

Virtual

Descárgala en:
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Ingresa a www.saludtotal.com.co o en
la APP Salud Total EPS-S  

Acompañamiento en: 

Agréganos a tu lista de contactos y agiliza tus
servicios con nuestro nuevo canal oficial.

Y más servicios.

Historia clínica.
Citas médicas.
Afiliaciones.
Direccionamiento.
Actualización de datos.

CANALES VIRTUALES Y AUTOGESTIÓN

Pablo Asesor

En línea
Pablo
Whatsapp

Citas médicas.
Direccionamiento.
Entrega de medicamentos.
Actualización de datos.
Planes Complementarios.

¡Qué esperas para
CONOCER A 

Pablo!

310 773 7993
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CANALES VIRTUALES Y AUTOGESTIÓN

Línea
Total

EscuchamosTe

Diligencia nuestro formulario en

www.saludtotal.com.co

Te escuchamosSección - 
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TU TIEMPO ES 
PRIMORDIAL.
AQUÍ DAMOS
SOLUCIÓN A TU PQRD

Comunícate a la línea de tu ciudad.
Ver el directorio en 

www.saludtotal.com.co



Certificado efr
empresa familiarmente
responsable

4)

Certificado FENALCO
Responsabilidad Social

3)

Certificados en la
Norma ISO 27001:2013

2)

NOS LLENAMOS DE ORGULLO

Comprometidos

Protegidos
CON LA GESTIÓN DE LA 

INFORMACIÓN DE NUESTROS 

Certificados en la
Norma ISO 9001:2015

1)
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SC - CER735869

SC - CER895784



Salud Total EPS

@saludtotalpac

Salud Total 

Salud Total EPS-S 

@EPSSaludTotal

SÍGUENOS
REDES SOCIALES OFICIALES

saludtotalepsoficial
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35AÑOS

creciendo para gestionar el 
riesgo en salud y la atención 

de nuestros protegidos.


